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EDITO

Mesdames, Messieurs, Chers adhérents,

Depuis maintenant 5 ans, Santé BTP Normandie s'est
imposée comme un acteur essentiel dans le suivi des
salariés du BTP en Normandie.

Des avancées importantes ont marqué I'année 2024,
notamment la finalisation de notre offre socle en
partenariat avec le réseau national des SPSTI BTP. Celle-
ci permet de proposer des prestations standardisées et
assure une égalité de traitement de tous nos adhérents.

Elle est complétée par l'offre complémentaire de suivi
des dirigeants non salariés et par l'offre spécifique qui
s’adresse aux travailleurs indépendants.

Cette offre compléte de services donne une meilleure
visibilité a notre activité imposée par la réglementation
et attendue par nos entreprises.

Notre nouvelle solution métier full web «uEgar», a été
mise en service en mars 2024. Son portail adhérent et ses
espaces connectés s’inscrivent dans cette dynamique
d'interface entre vous et nos équipes. Ces nouvelles
fonctionnalités vous sont proposées progressivement
ainsi qu'a vos salariés. L'objectif est de fluidifier nos
échanges et d'améliorer I'efficacité de nos actions de
prévention.

Durant lI'année 2024 nos équipes ont enregistré une
activité soutenue :
1 412 actions en milieu de travail au plus pres
du terrain et des « contraintes métier » de nos
entreprises.
32 721 visites médicales dans le cadre du suivi
individuel en santé au travail des salariés et des
dirigeants.
Augmentation significative des suivis de maintien
en emploi grace a un dispositif efficace s’articulant
autour de commissions locales et de notre cellule
Prévention de la Désinsertion Professionnelle.

Laurent BOUVIER Pascal DUPUIS

Délégué Général

9, 5

Directeur Délégué aux opérations

66
b

Par ailleurs, nous avons continué a dérouler notre
Projet de Service 2020-2025. Des axes forts ont été
déployés autour d’outils novateurs, a I'image de notre
jeu «Riskopoly», au bénéfice des apprentis ou de notre
approche participative de prévention des Troubles
Musculo Squelettiques avec le module « AC2ZTMS ». Nous
avons aussi construit des journées de sensibilisation
autour du risque cardiovasculaire sous la forme de

« Parcours du cceur » et développé notre approche de
prévention des conduites addictives.

Notre implication au sein des groupes de travail du Plan
Régional de Santé Travail n’a pas fléchi avec une forte
mobilisation de nos équipes sur 'ensemble des projets
et notamment le jeu sérieux «TMS» : « Cauchemar chez
les vikings ».

Enfin le service s’est engagé sur un chantier majeur qui
doit aboutir en 2025 a l'obtention de la certification
AFNOR SPEC 2217, enjeu on ne peut plus important
puisqu'elle fera partie de notre demande de
renouvellement d'agrément en 2026.

Notre service s'est aussi engagé dans une démarche éco-
responsable visant a limiter I'impact environnemental
de son activité avec notamment la réalisation de notre
bilan Carbone. Celui-ci a fait I'objet d'une publication
par I'ADEME en novembre 2024.

En 2024, comme chaque année, nous avons été
particulierement vigilants au maintien de notre
proximité et a la mise a disposition de nos compétences.

Nous avons a cceur de garder notre spécialité BTP
consolidée avec nos partenaires, 'OPPBTP et le GNMST
BTP.

Santé BTP Normandie est votre partenaire privilégié
pour préserver la santé au travail des salariés et chefs
d’entreprise du BTP. Ce rapport d'activité illustre les
efforts déployés et les actions menées par Santé BTP
Normandie en 2024. Bonne lecture !
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EFFECTIF DU SERVICE

» Equipes pluridisciplinaires

25 médecins du travail (soit 19.53 ETP)

20 infirmiéres en santé au travail (soit 19.14 ETP)

32 assistantes médicales (soit 31.01 ETP)

et assistantes techniques en santé au travail

13 conseiller(e)s en prévention (soit 10.29 ETP)

B 2 conseilléres en prévention de la désinsertion
professionnelle (soit 1.91 ETP)

B 3 psychologues du travail (soit 2.70 ETP)

> Fonctions administratives

B 2 assistantes accueil et administratives (soit 1.5 ETP)
B 2 agents d’entretien (soit 1.09 ETP)

> Fonctions support

1 délégué général (soit 1 ETP)

1 directeur délégué aux opérations (soit 1 ETP)

1 directrice adjointe (soit 0.8 ETP)

4 collaborateurs service comptable et financier (soit 3.8 ETP)
2 collaborateurs service RH (soit 2 ETP)

2 collaborateurs service informatique (soit 2 ETP)

2 collaborateurs service communication (soit 1.7 ETP)

1 collaborateur HSE (soit 0.5 ETP)

assistantes de direction (soit 4.44 ETP)

16,10%

3,39% \~

Répartition
de l'effectif

= Equipes pluridisciplinaires

= Equipes "Support"

® Equipes "Administratives et autres'

Professionnels exercant a
Santé BTP Normandie
(soit 104.41 ETP)

Salariés membres des
équipes pluridisciplinaires
(soit 84.58 ETP)
(]

Salariés des services
administratifs spécialisés
mutualisés
(soit 2.59 ETP)

Salariés en support
des équipes
(soit 17.24 ETP)

5 responsables et collaborateurs opérationnels (relais sur les territoires) : Achats, Adhésions,

80,51%
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PYRAMIDE DES AGES

20-24

25-29

30-34

35-39

40-44

45-49

50-54

55-59

60-64

65-69

70-74 m Femmes m Hommes

75¢t+ (Il

} La moyenne d’age au sein du service Santé BTP Normandie est de 48 ans

COMPETENCES DES EQUIPES PLURIDISCIPLINAIRES
(En Equivalent Temps Plein - ETP)

Médecins du travail 19,53

Infirmieres en santé au travail 19,14

Conseiller(e)s en prévention 14,9

Psychologues du travail 2,7

Conseilleres en prévention de la désinsertion professionnelle - 1,91

20 25 30

o
wv
iy
o
iy
w
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CARTOGRAPHIE DES CENTRES DE PREVENTION ET DE SANTE AU TRAVAIL
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IS IEGE'SOCIAIMRYCRSTIdu[CS Ivados)

1, rue du Bocage
14460 COLOMBELLES

9 CRSiTidelCherbourg

Dr F. LE GDAS
E. BIDAUX §457/
0. LEBORGME [Conseiller en Prdvention)
J. JOVEMMN-LAURENT /Ps)f

CPSTidiEvreux

V. HEGO (Consaillar an Prdvention) g
C. D'HOOGHE [Cansailidre an Prévantion)

J. JOVENIN-LAURENT /Psy

N. LECONTE /Chargée deME] WL

M. THERAIN /Consailier en Frévention
V. CORMNEILLIE fConseilidre en Prévention)
E. BEMOIT /Conseiliére en Prévention)

V. HEGO (Consaillar an Pravention)

C. D'HOOGHE [Consailldre an Proventi
M. LECONTE /Chargée de ME]
0. LEMAITRE /Psy/

K. LECOURT (Conssilfer en Prévention)

S. DESMEZIERES (Conseidlére en Préwention!
0. LEMAITRE /Psyf
K. ZOUAOUI fPrévemtsur amiantel
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61003 Alenpnri cedex

Tél: 0233 29 o1 il]
“DrC.TROTEL

0. LEHM!N.I&ND MEW
M. LALAMNDE (457}

A. CORVEE fAST Planification

L. MAURICE (Conseilier en Prévention]  f
N. LECONTE /Chargee de ME] .z [

CPST dArgentan
23, rue de la République
61200 Argentan
Tél 0233 29 o1 GD
"DrC.TROTEL
0. LEMARQUAND fIDESTY
M. LALANDE (457]
A CORVEE (45T Planiication)

3 rue F‘nvate Smith .
61100 St | Georges des Groseillers

Tl : 0233290140
Dr K. SEYNAVE
M. MOULIN /IDEST]
T. SARO-BENY (4577

L. MAURICE /Conseiier en Prévention)

CPST de La Ferté Macé
Malsun des Services Publics
59, rue Hautvie
61800 La Ferté Macé
TH. D?E‘.! 29 01 &0
"Dr K.SEYMAVE
M. MOULIN ME.EH
T. SARO-BENY (45T/

L. MAURICE [Consedler an Prdvantion)

CPST de Mortagne au Perche
Rue du Portail Salnt-den:
_6]_@ Mnrt.agrle au Perche
Tel: 0233290160
I]r'.':. TIETEL :
n u;umuumn [IDEST}
DE (457} :
RVEE [AST Plani¥ication]
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S. DESMEZIERES [Conssillére an Prévention!

K. LECOURT {Canseiler en Prévention) 24
0. LEMAITRE /Py :
25
26
27

Directionfopérationnel ¥
CPSTidelRouen}

103, route Darnétal

CS 21901

76012 Rouen cedex

Tél - 0235718590
Dr C. BROSSARD
F. DUVAL fasT/
H. SAINT-LAURENT fOEST!
DrJ. DELAMARE
A. PREVOST (457}
S. JULLIEN fDESTH
Dr F. AVEMEL flntame an MT]
L. HAUTECCEUR (45T
C. CHRISTOPHE fiDEsT)

A. BALE (Psy/

E BARAN [Conseiliére en Prévantion/ :
BIDALUX [ssisante Technigue/ deh

M. SENECHAL fConseiflére an Prévention]

M. DROUET {dss Sociale du Travaill

CPST de Dieppe
1282, rue Robert Lefranc
76510 St Nicolas dAliermont

Tel: 02327631 42
Dr G. SCHAUMANN
R. THOREL {457/
M. FRUMERY {OEST!

CPST de Neufchitel en bray
Parc d'activités das Hayons
fLocaux TRE)
76270 Esclavelles
Tél:02 746000030

Dr L. BOUCHER

M. FRUMERY {IBEST!
I. AVEMEL fAS T}

CPST de Petit-Couronne

11, rue Joliot Curie

76650 Petit-Couronne

Tél: 0232763220
Dr A. KUNTZ

5. BREAVOINE #EST]
B. LE TOULOUSE 457/

CPST d™vetot
143, rue de la Chapelle
76190 Auzebosc

Tél:0232763222
Dr C. ZAINEA
M. LEMETEIL fI0EST]
M. FILLOCQUE-LUCAS (45T}
Or L BOUCHER
M. LEMETEIL fI0EST]
M. FILLOCQUE-LUCAS (45T}
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1.3 La gouvernance 2

LES MEMBRES DU BUREAU ET DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

En vert dans les tableaux se trouvent les membres composant notre Bureau.

} Représentants des employeurs des entreprises adhérentes

NOM et Prénom

Entreprise

Fonction

Organisation patronale

BERARD Frédéric CAPEB 76 Administrateur Employeur CAPEB
DUVAL Frangois Leduc SAS Administrateur Employeur FFB
Ets Jean Dagnicourt Président FFB
JACOTOT Matthieu FRTP Normandie Administrateur Employeur FRTP
JAMES Thierry Chalufour Administrateur Employeur FFB
LE MAOUT Julien Colas IDF Normandie Administrateur Employeur FRTP
Centre Batinat 2¢me Vice-Président CAPEB
LEJOLLIOT Pascal Sogea Nord Ouest TP Administrateur Employeur FRTP
LEMONNIER Yolande Bernasconi TP Administrateur Employeur FRTP
MOURIC Fabrice Cahagne Construction Administrateur Employeur FFB
PETIT Alain Pimont Couverture Administrateur Employeur FFB
Canavert Environnement Secrétaire FRTP
SALMON Eric Espace 2H Administrateur Employeur CAPEB
VERON Lydie Veron JF Administrateur Employeur CAPEB

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie

L'association Santé BTP Normandie est administrée par un Conseil d’Administration paritaire composé de 14
représentants des employeurs des entreprises adhérentes désignés par les Organisations Professionnelles et 10
représentants de leurs salariés désignés par les Organisations Syndicales.

Le Conseil d’Administration a été renouvelé le 31/03/22 suite aux nouvelles dispositions de la loi santé au travail
du 02/08/21.
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} Représentants des salariés des entreprises adhérentes

NOM et Prénom Entreprise Fonction Organisation syndicale
BOUCHETEMBLE Nelly Batiment CFA Normandie Administrateur salarié CFE/CGC
DELVINQUIER Frangois Engie INEO Administrateur salarié CFE/CGC

DUPUIS Yves Engie INEO Administrateur salarié CFE/CGC
ENAULT Olivier Batiment CFA Normandie Administrateur salarié FO
GIBAUD Gilles COLAS France Administrateur salarié CFDT
GOUDE Patrick SPIE Nucléaire Administrateur salarié CFDT

LEFRANCOIS Emmanuel Batiment CFA Normandie Administrateur salarié FO
MESLET Richard Eiffage Energie 1°" Vice-Président CFTC
RUQUIER Nathalie Seine Normandie Trésoriere CFDT
Maintenance Service
VIMONT Fabrice SPIE Nucléaire Administrateur salarié FO

Dates des réunions du Conseil d’Administration en 2024 :

09/04/24 - 31/05/24 - 15/11/24

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie
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La Commission de Controle est composée de 12 membres. 5 représentants des employeurs des entreprises
adhérentes et 7 représentants de leurs salariés.

Elle est consultée sur I'organisation, le fonctionnement et la gestion du Service de Prévention et de Santé au Travail
(budget, recrutement des médecins, etc.).

} Représentants des employeurs des entreprises adhérentes

NOM et Prénom Entreprise Fonction Organisation patronale
FERRAND Stéphane Ets Jean Dagnicourt Employeur FFB
LEJOLLIOT Pascal Sogea Nord Ouest TP Employeur FRTP
MOURIC Fabrice Cahagne Construction Employeur FFB
RAME Jean-Luc Canavert Environnement Employeur FRTP
VERON Lydie Veron JF Employeur CAPEB

} Représentants des salariés des entreprises adhérentes

NOM et Prénom Entreprise Fonction Organisation syndicale
BOUCHETEMBLE Nelly Batiment CFA Normandie Salarié CFE/CGC
DUPUIS Yves Engie INEO Salarié CFE/CGC
Batiment CFA Normandie FO
GOUDE Patrick SPIE Nucléaire Salarié CFDT
LEFRANCOIS Emmanuel Batiment CFA Normandie Salarié FO
MESLET Richard Eiffage Energie Salarié CFTC
RUQUIER Nathalie MZ?r'Eeen'\;‘:C':E;’;‘:\'I‘fce Salarié CFDT

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie




} Sont présents a cette commission des représentants des collaborateurs de Santé BTP Normandie.

NOM et Prénom Centre Opérationnel Fonction
AHOWESSO Estelle Eure Médecin du travail
BROSSARD Charles Rouen Médecin du travail
CHAUVEL Vanessa Manche Conseillere en Prévention
CHRISTOPHE Cindy Rouen Infirmiére en santé au travail

DESMEZIERES Sophie Le Havre Conseillere en Prévention
FAVARETTO Martine Manche Médecin du travail

HANNA Madia Eure Médecin du travail

LEBORGNE Daniel Orne Conseiller en Prévention
QUADRINI Isabelle Le Havre Médecin du travail
WILLOT Sybille Eure Infirmiére en santé au travail

®
1\ ‘n - ——u )
=/ :
S imil ! L

Dates des réunions de la Commission de Controle 2024 :
31/05/24 - 13/12/24

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie
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2. LACTIVITE




} Santé BTP Normandie c’est en 2024 :

8 142 établissements 75 366 salariés suivis

Charge moyenne pour chacune des équipes pluridisciplinaires (25) :
3 859 salariés suivis par équipe (médecin ETP)

REPARTITION DES ADHERENTS PAR EFFECTIF

31352
30000
1 053 établissements sans salariés mais actifs
25000
20537
20000 19432
15 000
10000
75. 22%
5332
5000 21.16%
0.16% JFYT8M 0.06% 0.01%
11 . 4 1 492
[ | —
1310 11349 50a 199 200 a 249 250 a 299 Plus de 300

B Nombre d'établissements B Nombre de salariés

REPARTITION DES SALARIES PAR TYPE DE SUIVI (DECLARATIF)

SIA . 2044

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000 45000

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie 18



32 721 visites réalisées soit en moyenne 1 309 entretiens par équipe
Certaines équipes interviennent sur plusieurs centres de consultation

REPARTITION DES VISITES PAR TYPE

} Répartition des 32 721 visites réalisées

ema Embauches | - 25 [P
viP Initiales [ 5012 1Y%
emA périodiques [N 392 3%
Visites Intermédiaires _ 4886 [V
vIP Périodiques [ 3705 EELZ

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

} Répartition des autres visites

) 100
Reprises 3206

) 123

Pré-reprises
1716
. . 870
Mi-carriere
373
Post-E ition / Fin d i€ 0
ost-Exposition / Fin de carriére -
166
238
Occasionnelles
3275
0 500 1000 1500 2000 2500 3000

M Infirmiére en santé au travail ~ ® Médecin
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B Visites de reprise : 3 306 visites de reprise soit 10.10 % du nombre total de visites

Maladie Professionnelle . 134

Maternité - 149

0 500 1000 1500 2000

I Visites profils particuliers : 11 445 visites

Dirigeants non salariés | 43

Intérimaires - 1024

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

REPARTITION DES VISITES PAR PROFESSIONNEL DE SANTE

Conformémentalaréglementation, lesmédecins

du travail assurent la totalité des examens

médicaux d’aptitude (embauche et périodique), 12981
les visites médicales de fin de carriere. lls ont

également assuré la majorité des visites de pré-

reprise et les visites a la demande.

Nombre de visites par
professionnel de santé

19 740
Les infirmieres en santé au travail ont assuré

majoritairement des visites d’'embauche et des
visites périodiques ainsi que quelques visites
occasionnelles, pré-reprise et mi-carriere.

= Médecin = Infirmiére
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NATURE DES VISITES PAR PROFESSIONNEL DE SANTE

e . N 5245

PO N 5892

. 4295
VIP Initiales 715
L. 3367
VIP Périodiques 331
.. g 4696
Visites Intermédiaires 175
0 1000 2000 3000 4000 5000

M Infirmiére en santé au travail W Médecin

Taux d'absentéisme et absences aux visites non excusées :
Analyse des chiffres en tenant compte de la loi du 02/08/21

Infirmiéres en santé au travail _ 941 LY

Total : 6.17% soit 2 015 visites

5.44%

850 900 950 1000 1050
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} Examens complémentaires dans le cadre du suivi individuel

B 41799 examens complémentaires réalisés en interne dont

tramens viuels I >
cxamens audicrs |
erR [ 2336

Bandelettes urinaires - 1779

ECG | 141

o

5000 10000 15000 20000 25000

P> Les examens complémentaires sont réalisés par les assistantes médicales
et par les infirmieres en santé au travail.

B 4452 examens complémentaires réalisés en externe

Consultations "Pneumologie" | 10
Consultations "Pathologie professionnelle" | 7
Consultations "Ophtalmologie" I 303
Consultations "Hyperbarie" | 6
Consultations "Cardiologie" = 1
Consultations "ORL" [N 321
Biologies urinaires [l 60
Biologies sanguines | 2806
Scanners thoraciques [ 306
Radios pulmonaires [N 632

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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} Conclusion des visites

38%

\

= DEE - Dispense d'Examen d'Embauche
m Pas d'attestation de suivi délivrée

= Apte avec aménagement de poste

} Les orientations

@ 1554 orientations

Médecin généraliste
Cardiologie-Angiologie
Rhumatologie
Endocrinologie-diabétologie
ORL

Neurologie

Psychiatrie

Urologie

Gastro-entérologie et hépatologie
Pneumologie
Ophtalmologie
Dermatologie-Vénérologie
Hématologie

Néphrologie

0 200

1% 2%

2%

11%

= Attestation de suivi avec aménagement = Inapte au poste

m Pas de fiche d'aptitude délivrée = Vide

= Apte Attestation de suivi

e 1016
43

I 26

2

e 127

| 4

K

0

|3

m 2
I 189
m 27

400 600 1000
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Une convention est passée avec certaines agences d’intérim sur les centres opérationnels.

131 adhérents employeurs d’intérim

1 024 intérimaires suivis

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie 24



241

Une Activité en Milieu de Travail (AMT) correspond a un ou plusieurs rendez-vous.
Lensemble des membres des équipes pluridisciplinaires réalise des AMT.

1412 AMT réalisées (182 annulées)

643 établissements ont bénéficié d'une AMT

} Répartition des AMT par type d’activité

7

a7

/

370

517

35

= Actions en lien avec la Fiche Entreprise (Mises a jour et créations)
= Sensibilisations collectives
= Etudes de poste

= Etudes de métrologie

CSSCT

35,32%

} Autres AMT ’

= Conseils a I'employeur/Avis d'expertise

= Visites de chantiers/entreprises/ateliers /

= Aide au DUERP

Rendez-vous de liaison 7,96%

2,99%
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} 7 axes de prévention

Culture de prévention

Troubles Musculo-Squelettiques

Prévention de la désinsertion professionnelle
Risques chimiques

Risques psychosociaux

Risques cardiovasculaires

Conduites addictives

Bilan de 'avancement du projet de service - Mise a jour au 01/01/25
Réalisation des actions du Projet de Service

Evolution
4%
100% -~ pesngogmen T
90% - _
go% - 32%  19%
70% - - .
60% - || 200
50% - -
a0% - 46%
30% - 1
20% -
10% -
0%

2021 2022 2023 2024

M Réalisée /en déploiement = Encours  Planifiée & Reste a planifier M Retardée
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2.6 Le suivi santé des dirigeants non salariés

Dans le cadre de I'offre complémentaire, le service de prévention et de santé au travail a mis en place un
suivi personnalisé pour les dirigeants non salariés.

44 dirigeants non salariés ont été déclarés en 2024, ils ont ainsi pu bénéficier de I'expérimentation de ce
suivi mis en place au 1° juillet 2025.

Offre compléementaire
des SPST BTP

NOTRE EXPERTISE EN PREVENTION
ET SANTE AU TRAVAIL
AU SERVICE DES PROFESSIONNELS DU BTP

Offre complémentaire transmise par Santé BTP Normandie
membre du réseau

= SPST»

Rapport d’activité 2024 - Santé BTP Normandie 27



Secteur de la Manche Nord Secteur du Havre et Pont Audemer

Claudie BECASSE
c“ﬂm“a ARCHALANY claudie.becasse@sante-btp.com
christelle.marchalant@sante-btp.com

Julie JOVENIN-LAURENT
julie.jovenin@sante-btp.com

Océane LEMAITRE
oceane.lemaitre@sante-btp.com

Marion LEROUX
marion. | leroux@sante-btp.co

Granville

Secteur de la Manche Sud Secteur de I'Orne

Martine FAVARETTO Julie JOVENIN-LAURENT
martine.favaretto@sante-btp.com julie.jovenin@sante-btp.com
Ghislaine LESOUDIER Karine SEYNAVE
ghislaine.lesoudier@sante-btp.com karine.seynave@sante-btp.com
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NUMERO UNIOUE
02 73 00 00 26

Secteur de Rouen-Dieppe

Audrey BALE
audrey. bale@sante-btp.com

Line BOUCHER
line.boucher@sante-btp.com

' Maud LEMETEIL
~ maud.lemeteil@sante-btp.com

Julie JOVENIN-LAURENT
julie.jovenin@sante-btp.com

Sybille WILLOT
syhille. willot@sante-btp.com

Actualisé au 14/11/2024

Face a un accident grave ou
mortel, vos salariés peuvent étre
profondément affectés, tant sur le
plan physique que psychologique.

Une telle situation ne peut étre
gérée dans l'urgence ou la panique.
Elle nécessite un accompagnement
adapté.

C’est pourquoi, Santé BTP Normandie
propose un Dispositif d’Urgence
Psychologique, congu pour organiser,
avec vous, un soutien rapide et ciblé
aupres de vos équipes.

Nos professionnels
rendre sur site pour rencontrer les
personnes directement concernées.

peuvent se

Des entretiens de débriefing sont
proposés dans un délai de 72 heures
a 10 jours apres I’évenement, afin
de favoriser une prise en charge
précoce et efficace.

Pour toute demande, contactez
I’équipe de votre secteur.
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4 demandes d’intervention sur la région normandie

3

Eure Orne

14 salariés ont bénéficié du DUP (entretien debriefing)
4 entreprises ont bénéficié d'un accompagnement
personnalisé sur la gestion de I'événement en entreprise

a Répartition par motif d’intervention

e,

Accident de trajet
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4 481 salariés rencontrés ont bénéficié d’'un aménagement de poste
apres échange avec I'employeur soit 13.69%

Le maintien en emploi reste un axe prioritaire pour les 25 équipes pluridisciplinaires et s’inscrit dans I'offre
socle du service.

Chaque collaborateur y contribue, quel que soit son poste, par de I'écoute, du conseil, des aménagements
de poste et des préconisations.
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Cellule PDP Normandie composée de tous les référen
Pilote : Dr Estelle AHOWESSO

SANTE BTP
NORMANDIE S

SECTEURRI
Secteur MANCHE NORD Dr Fabien DER
Cherbourg / Valognes / Carentan Sonia BLANCF

Elodie FILLODEAU 4757

SeeEur GALYADGCS

Caen
Dr Frangoise LE GOAS

Secteur MANCHE CENTRE
Coutances /St Lé

Cécile LECONTE 4s7

Granville |

Secteur MANCHE SUD

Avranches / Granville
Ghislaine LESOUDIER /oesT

Secteur ORNE OUEST
Flers /La Ferté Macé

Thérése SARO-BENY 4s7

Se
Alengon / Argentan /

Daniéle L
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nts locaux

REGION HAVRAISE
=RVIN

CHARD /est v ‘
S

Secteur ROUEN - DIEPPE

Mélissa DROUET crargée maintien 4 t'emploi
Cindy CHRISTOPHE /pest

Secteur EURE EST

Boisemont/ Val de reuil / Vernon

Julie JOVENIN-LAURENT psychotogue au Travait

Secteur EURE OUEST
Bernay / Bourgtheroulde / Fvreux

Nadine LECONTE crargée maintien  l'emploi
Céline D’HOOGHE conseitiére en Prévention

secteur ORNE EST
 / Mortagne au Perche

LEMARQUAND /pest

Actualisé au 31/12/2024
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Le maintien e

} Organisation de la "Prévention de la Désinsertion Professionnelle" au sein de Santé BTP Normandie (PDP)

» Cellule "PDP"

Infinmiene) Mécecn

Conseiller(c)
secial(@) « PDP

Ergoneme

La cellule PDP a pour mission d'effectuer un accompagnement individuel et collectif qui s'adresse aux travailleurs
et aux entreprises. Cet accompagnement a pour objectifs :

} Bilan des cellules régionales

De proposer des actions de sensibilisation
D'identifier les situations individuelles

De proposer, en lien avec I'employeur et le travailleur, des mesures individuelles d'aménagement et d'adaptation
de poste

De participer a l'accompagnement du travailleur éligible aux bénéfices des actions de prévention de la
désinsertion professionnelle

De venir en soutien des équipes pluridisciplinaires et/ou des commissions locales

4 réunions de la cellule PDP régionale
16 participations aux réunions ICAM
3 sensibilisations collectives destinées aux employeurs (présentation des outils de la PDP)

1 forum de sensibilisation co-organisé avec des partenaires

1 participation a la semaine du handicap

2 réunions "Rédaction des process et modes opératoires" dans le cadre de la démarche de certification
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% Commission PDP locales

Infirmiere
. Méclecin
Conseiller(a)
sedal(@)) ¢+ PDP
Psychelogue Assistanta
Conseillen(a) Consclllen(@)
CAP EMPLOI an prévention

Les missions de la commission PDP locale sont les suivantes :

Identifier les dossiers a risque de désinsertion professionnelle
Organiser le parcours d'accompagnement du salarié

Informer les employeurs et salariés et promouvoir les outils
Participer aux ICAM de la CARSAT

Tracer les actions dans le logiciel métier

Sollicité par le médecin du travail aprés concertation en commission, le professionnel intervient en fonction des
compétences requises pour la/les situations suivantes :

Psychosociologie du travail B Analyse des conditions de travail
Toxicologie ¥ Etude de poste et recommandations
Service social du travail (interne ou externe) I Rendez-vous de liaison

CAP EMPLOI

Les salariés orientés par les médecins du travail sont, pour une majorité, en arrét maladie depuis plusieurs mois
voire en fin d’indemnisation par la CPAM.

lIs nécessitent souvent un accompagnement vers une reconversion professionnelle du fait de leurs difficultés de

santé.

lIs ont un faible niveau de qualification, exercent un métier physique, sont peu autonomes et en rupture du lien

avec 'employeur.
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Nous essayons cependant de toujours éviter la désinsertion professionnelle et tentons d’actionner des leviers
pour un maintien en emploi en priorité a l'aide de différents outils :

Dossier de reconnaissance de travailleur handicapé
Bilan de compétence pendant arrét

Essai encadré

PSOP

PRESIJ

Contrat de réinsertion avec 'employeur

} Bilan des commissions locales

1 604 salariés accompagnés dans leur parcours de maintien en emploi
dont 498 nouveaux suivis et 322 dossiers cloturés

490 entretiens réalisés par des psychologues
822 entretiens réalisés par des assistants sociaux
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Chaque professionnel de santé et préventeur est engagé dans une veille réguliére de I'actualité en matiére
de prévention dans son domaine de compétence.

Des réunions des collectifs professionnels sont organisées pour un partage d'expérience et d'outils de
prévention :

- Réunions «Collectif Médecins» : 2

- Réunions «Collectif Conseiller(e)s en prévention» : 4

- Réunions «Collectif Infirmiéres en Santé au Travail» : 2
- Réunions «Collectif Assistantes en Santé au Travail» : 2
- Réunion «Equipe pluridisciplinaire» : 1

- Réunions de réseau des psychologues des SPST : 3

Participation a la campagne "Hygiéne sur les chantiers" en partenariat avec I'OPPBTP.

Présence dans les colloques et salons du territoire.
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2.10 Les partenariats et actions de promoti

} Activités en partenariat

Participation aux réunions du PRST4 :

- Réunions action «Troubles Musculo-Squelettiques» : 7
- Réunion action «Risque cardiovasculaire» : 1

- Réunion action «Risque psychosociaux» : 1

- Réunions action «Culture de prévention» : 2

- Journées Primo Test "Jeu sérieux" : 2

- Participation aux matinales du PRST4 : 2

CARSAT :
- Participation mutuelle aux ICAM, laboratoire de chimie
- Co-animation sur les forums "Prévention de la Désinsertion Professionnelle"
- Réunion sur le théme du FIPU
- Réunion sur les risques professionnels

OPPBTP :
- Participation aux réunions partenaires
- Co-animation sensibilisations "Employeurs" (ex : les TMS)
- Co-animation auprés des CFA : CAP Prévention (ex : les chutes de hauteur)

Forum "Santé"co-organisé avec nos partenaires dans les CFA BTP (300 apprentis sensibilisés)

} Promotion de la santé

Déploiement du module "Culture de prévention"

Actions de sensibilisations sur les pratiques addictives (4 entreprises accompagnées)

Sensibilisations "Silice" aupres de nos adhérents

Sessions "Riskopoly" dans les CFA du BTP

Participation a des campagnes nationales de prévention en santé publique sur les risques cardiovasculaires,
le mois sans tabac, I'audition...

Participation a la semaine du handicap

Participation a la semaine de la prévention organisée par la FFB

Participation aux sociétés savantes : GNMST BTP, SNMT

Participation aux forums dans le cadre du PRITH

iﬁ%\ I'’Assurance

3 » PL’AN m?ule?hg IpSteger chacun
OPFBTP I Carsat
GNMST hl TRAVAIL o
2021- 2025

ASSOR‘I

Journée Nationalé'de udition
RJAME\%%FA ’b s . CAP

43 LES TRAVAUK EMPLOI
PUBLICS i
e’
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3. BILAN FINANCIER




Les comptes annuels de I'exercice 2024 ont été établis conformément a la réglementation comptable en vigueur,
arrétés par le Conseil d’Administration le 15/05/2025, certifiés par un commissaire aux comptes et enfin approuvés
par I'Assemblée Générale le 30/06/2025.

B> Bilan au 31/12/2024
Les apports sont constitués par les fonds associatifs apportés lors de la fusion.

Le poste immobilisation est constitué pour 2 616 000€ d’actifs nets immobiliers pour les lieux d’accueil et de
consultation avec un encours sur emprunt restant au 31/12/2024 de 341 000€.

Les dettes d’exploitation s’élevent a 2 298 000€.
Les créances adhérents représentent aprés dépréciation 1 221 000€ TTC.

Le niveau de trésorerie a diminué de 660 000€ par rapport a I'an dernier, il représente 46% de nos charges de
fonctionnement annuelles.

Actifs Fonds
immobilisés associatifs

3047000 € 7451000 €

Créances
1563 000 € Dettes

Trésorerie 2 686 000 €
5527 000 €
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} Ressources 2024

B Produits facturés en 2024 : 10 710 000€
Les ressources sont composées essentiellement des cotisations appelées aupres des adhérents.

Il existe une facturation distincte pour les visites spécifiques auprés des salariés intérimaires et ceux exposés aux
rayonnements ionisants, cela génére un peu plus de 801 000€ de produits.

Les absences aux convocations non prévenues et non excusées représentent 1.50% des produits soit environ 2 000
absences au tarif de 80€.

Divers
13500 €
Visites Rayonnement 0%
lonisant
638 400 €
6% Droit d'entrée

36 000 €
0%

Visites intérimaires
163 400 €
2%

Cotisations Adhérents
9698 000 €
91%
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I Cotisations 2024 appelées : 9 698 000€ I
Depuis le 01/01/2021, conformément a la réglementation, les cotisations sont calculées au per capita. I

La cotisation est annuelle, les nouveaux tarifs ont été votés par I’Assemblée Générale du 13/12/2023 a savoir :
- 130€ HT pour un suivi SIG
- 145€ HT pour un suivi SIR/SIA
- 65€ HT pour les apprentis

/\

Cotisations SIG
2 987 000€

\22977 effectifs

P Cotisations ~
Embauches /

Appels 9 698 000€ ‘ adhésions

forfaitaires 840 000€

480 000€
wu effectifs 4 73 133 QM effectifs

effectifs

e

Cotisations SIA/SIR
4 980 000€

Q?;M effectifs
B Charges 2024

Les charges d’exploitation sont de 12 017 000€.
Le principal poste de dépenses concerne les charges de personnel pour 79%.
Les frais liés au fonctionnement du service quant a eux représentent 18%.

Les produits d’exploitation sont insuffisants pour couvrir les charges de I'lannée, il en résulte un déficit comptable
de 594 000€.

Personnel
8720 000 €

Recouvrement
154 000 €

Investissement
287 000 €

Fiscalité
89 000 €

Fonctionnement
2063 000 €

Conso médic. Examens
médic.
139 000 €

Déficit
594 000 €
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¥ Evolution de la trésorerie

La trésorerie s'est dégradée par rapport a 2023.

Emplois Ressources
Trésorerie 01/01/2024 6 188 000
Trésorerie utilisée par l'exploitation 367 000
Variation Besoins en fonds de roulement 27000

Financement des investissements 207 000

Remboursement emprunts 114 000

Trésorerie 31/12/2024 5527000
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4. FOCUS SUR NOS
PRINCIPALES ACTIONS




4.1 Les matinal

4 sensibilisations sur la prévention de la désinsertion professionnelle ont été co-organisées en 2024 a
I'attention des employeurs :

o Eure (juin)

o Rouen (juin)

¢  Alengon (octobre)
e Orne (novembre)

Matinale Employeurs

Vous souhaitez favoriser le MAINTIEN ou
le RETOUR a 'EMPLOI de votre salarié(e) ?

»  Qui contacter pour se faire accompagner ?

» Quand et par oti commencer ?

P Quels sont les moyens et les solutions possibles face au
risque d'inaptitude ?

Vendredi 7 juin 2024 de 8h a 10h

; Santé BTP Normandie
531, rue Clément Ader
27000 Evreux
[ u'. -_

INSCRIPTION SANTE Bl &
CA P NORMANDIE

EMPLOI EURE
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4.2 Les forum

Evreux

Un forum basé sur le theme de la prévention de la désinsertion professionnelle s'est déroulé en décembre
dernier a Evreux.

110 assurés et 40 entreprises ont participé a cette rencontre.

L'apres-midi était consacrée aux entreprises avec les conférences. Un temps fort de cette journée fut la
signature de la convention d'engagements cosignée par I'ensemble des partenaires de I'lCAM de I'Eure en
présence de Laurent Bouvier (Délégué Général).

La santé et le travail
N

Journée d’information et conférences

Votre santé impacte votre vie professionnelle ?

Journée d’'information et conférences

Jeudi 12 décembre 2024
de 16h30 a 19h30
Jeudi 12 décembre 2024 de Sh a 15h30

CCl PORTES DE NORMANDIE
215, route de Paris
27000 EVREUX

i
cAP -A"mj
EMPLOI

CCl PORTES DE NORMANDIE
215, route de Paris
27000 EVREUX

{3p UAssurance

/@ussmm =
s MDPHZZ |chrd

B = agefiph

ugefiph\’é_‘ G ~G

onception

Avranches

Ce forum organisé par la CARSAT a l'attention des assurés en arrét de travail s'est tenu a Avranches. Cette
rencontre en collaboration avec des partenaires du maintien en emploi : CAP EMPLOI, MDA, COMETE, SIST
OUEST et Santé BTP Normandie a réuni de nombreux participants.

Ce fut l'occasion pour les salariés en arrét maladie de longue durée de
bénéficier de conseils, d’échanges et de solutions pour favoriser leur
retour au travail dans les meilleures conditions possibles.

Tout au long de la journée, notre équipe pluridisciplinaire a notamment
renseigné les salariés sur la possibilité de demander une visite de pré-
reprise sans oublier les rencontres avec les différents partenaires qui se
sont avérées fructueuses.
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4.3 For

} Batiment CFA Le Havre

Dans le cadre du "Forum Santé Jeunes" organisé par le Batiment CFA Le Havre et ses partenaires, 350 apprentis
(de la 1% a la 3*m¢ année) ainsi que quelques personnes de la mission locale de la ville de Montivilliers ont
bénéficié d’une session de sensibilisation.

Notre stand était dédié a la prévention des "TIMS" via notre sensibilisation interactive « Déja sportif pro ! »
mais aussi au risque "Bruit". Nous sommes également revenus sur les différentes missions d’un service de
prévention et de santé au travail.

L'équipe en charge de I'animation se composait d'un médecin du travail, d'un médecin collaborateur, d'une
infirmiére en santé au travail et de deux conseillers en prévention.

D’autres intervenants étaient présents sur le site : 'OPPBTP, Nautilia, Mutuelle PRO BTP, LAssurance Maladie,
Agecome, LAMISC, La ligue Havraise.

A travers des démonstrations, des échanges interactifs (petits groupes de 3 a 8) et des conseils pratiques,
les participants ont découvert ou redécouvert les bonnes pratiques a adopter pour préserver leur santé au
quotidien.

Cette initiative s’inscrit dans une démarche globale de prévention et de promotion du bien-étre au travail,
essentielle a la réussite et a la durabilité des parcours professionnels des jeunes.

ﬁLES DECIBELS (dB) DU BTP

DEJA SPORTIFPRO! £

(astuces testées sur le terrain pour limiter les blessures)

® AVANT © PENDANT ® APRES

pour éviter I'altération de la santé des travailleurs

RENFORCEMENT HYDRATATION D’EFFORT RECUPERATION du fait de leur travail

he «Functional training» 3 litres deau fraiche par jour et par Jl'm
(pliométrie... E le R. 4534-143) repos.
tance (freinage de charge)

ACTIONS EN MILIEU

i IND
DE TRAVAIL SUIVI INDIVIDUEL

-
PERTES ,* ‘COMPENSATION
o

Gémdral  Adaptd Fenfarod

Prévention :augmentation dela température musculaire
o g Idéalement,

globaux (10 minutes)
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4.4 CAP PREV

} Batiment CFA COUTANCES

,_ EVENEMENTS!

gAS ""°'“LE'““““ Ensemble, prenons conscience
des risques de chute de

hauteur dans ls STF Notre équipe pluridisciplinaire composée de 3 conseillers en prévention et

d'une infirmiére en santé au travail a co-animé cette rencontre
' e "CAP Prévention" sur le risque
cS : i}%‘tdematériels\&ant 8 de chute de hauteur et a
COUTANCES \p rq‘ifféﬁ?\’:s'fournisseurs “ a présenté notre Service et nos
missions aux apprentis.

Allée Paul Bocage - . z
Participez gratuitement a nos ateliers de
50200 COUTANCES sensibilisation pour les dirigeants,
compagnons et préventeurs

r 5 Pour vous inscire, cliquer ici
0 P cA
N’ARRIVE PAS

QU’AUX AUTRES !

PAS :no”““"‘““ Ensemble, prenons conscience
des risques de chute de

3 ateliers thématiques étaient mis en place lors de cette session. hauteur dans le BTP

Une de nos conseilleres en prévention a co-animé I'un d'eux
avec un conseiller de 'OPPBTP : «Echafaudage : chasse aux 24 MAI 2024
risques», |l s’agissait d’un cas réel sur la recherche d’erreurs sur

, CFA EVREUX '+ Ma nstbilis
un echafaudage. le pﬁ't islenfacelle -
\0\ hasse risques sur-échafauds
1006 rue Jacquard

27000 EVREUX

OPPBTP

20 professionnels et 28 apprentis ont participé a cette rencontre.

Pour vous inscrire, cliquez ici
CA

N’ARRIVE PAS o
QU’AUX AUTRES ! [ope s
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4.5 Les Violences S

Nos psychologues du travail ont animé en novembre et décembre 2024 deux sensibilisations sur les violences
sexistes et sexuelles au travail.

La premiere sensibilisation s'est déroulée a la demande d'une entreprise qui avait déja sollicité notre psychologue
pour d'autres actions de sensibilisations, elle faisait suite a une agression sexuelle sur le temps de travail.

L'entreprise s'est saisie du sujet et a contacté Santé BTP Normandie dans le but d'intervenir pour sensibiliser les
membres du CSE (environ 7 personnes).

La sensibilisation a duré 4h et visait a donner des éléments de connaissances sur les VSST et a définir le cadre
juridique qui entoure ce sujet. Des exemples et des petits quizz ainsi qu'un temps d'échanges et de questions ont
composé cette rencontre.

La seconde sensibilisation a eu lieu suite a la demande du médecin du travail qui avait relevé une agression
sexuelle sur le lieu de travail.

Le médecin du travail a missionné les psychologues du service afin d'intervenir aupres de |'entreprise pour une
aide a la gestion de I'événement dans un premier temps. Apres plusieurs échanges et rencontres avec la direction
de l'entreprise, il a été convenu d'organiser une action de sensibilisation auprés des membres du COMEX (30
personnes).

Ces sensibilisations ont été réalisées sur 3 demi-journées (3 groupes de 10) dans des locaux de I'entreprise, sur le
méme format que celle effectuée en novembre (éléments de connaissances, cadre juridique, exemples, quizz et

temps d'échanges/questions).

Les retours sur ces 4 sessions de sensibilisations ont été tres positifs avec des échanges pertinents qui ont soulevé
des questions intéressantes.

Nos intervenants ont notamment observé la nécessité de sensibiliser davantage les entreprises sur le sujet des
Violences Sexistes et Sexuelles au Travail !
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5. NOS PUBLICATIONS




En 2024, les équipes pluridisciplinaires ont produit 9 nouvelles brochures et réalisé 1 mise a jour sur une
brochure existante.

Au total, nous disposons de 53 brochures. Celles-ci sont consultables sur notre site internet et remis aux employeurs
et aux salariés lors de rendez-vous médicaux et/ou lors de sensibilisations.

} Brochures a destination des employeurs (créations)

Y

LES MASQUES = LE RENDEZ-VOUS
RESPIRATOIRES RIS R R DE LIAISON

)\

INFORMATION! — ) > INFORMATION - § b INFORMATION :
SANTE BTP EMPLOYEUR SANTE BTP ERLOEn SANTE BTP
NORMANDI =5 NORMANDI = NORMANDIE L~

DIRIGEANTS, PRENEZ-SOIN
DE VOTRE SANTE POUR
MIEUX DIRIGER !

INFORMATION
EMPLOYEUR SANTE BTP
NORMANDI
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} Brochures a destination des salariés (créations)

LES MASQUES
RESPIRATOIRES

INFORMATION i,
SALARIE SANTE BTP
NORMANDIE

RISQUES PSYCHOSOCIAUX
&
RISQUES CARDIOVASCULAIRES

INFORMATION

SALARIE SANTE BTP
NORMANDIE 4

LA VISITE DE PRE-REPRISE
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NORMANDIH

u: o

RECONNAISSANCE DE LA
QUALITE DE TRAVAILLEUR
HANDICAPE (RQTH])
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} Brochures a destination des salariés (mise a jour)

APPRENTIS MINEURS

(Vous entrez dans le monde du travail)

\

o SANTE BTP
NORMANDIE =
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